FNOMCeO
I Presidente
COMUNICAZIONEN. £ §

AIPRESIDENTI DEGLI ORDINI
PROVINCIALI DEI MEDICI CHIRURGHI
E DEGLI ODONTOIATRI

Al PRESIDENTI DELLE COMMISSIONI
PER GLI ISCRITTI ALL’ALBO DEGLI
ODONTOIATRI

LORO E-MAIL

Caro Presidente,

la FNOMCeO sta da tempo sollecitando le Istituzioni competenti ad intervenire, con gli
strumenti a disposizione e individuando nuove soluzioni, per arginare il drammatico
fenomeno della violenza sugli operatori sanitari, medici e odontoiatri che si sta
concretizzando in una vera e propria emergenza di sanita pubblica.

Ugualmente sta informando I’opinione pubblica anche attraverso campagne di
comunicazione di particolare impatto, come gli ultimi manifesti sulle fake news, al fine di
prendere atto della importanza di avvalersi della assistenza sanitaria di un professionista,
medico e odontoiatra, competente per formazione e disponibile per vocazione
professionale.

L’intento ¢ quello di rafforzare quel patto che tradizionalmente lega il paziente al proprio
medico; professionista della salute a cui ci si affida, in uno scambio improntato alla fiducia
reciproca e all’alleanza terapeutica.

E’ pur vero pero che 1 frequenti episodi di cronaca, a danno dei medici nel pieno
esercizio delle loro funzioni che registrano aggressioni e violenze che in alcuni casi hanno
portato alla morte, sono indice di una vulnerabilita del sistema Salute che spesso rende
inaccettabile la realta entro cui i professionisti sanitari si trovano a dover operare.

Il tema, quindi della sicurezza degli ambienti di lavoro e la tutela degli operatori sanitari
nell’esercizio della loro attivita, riveste una rilevanza nazionale che la FNOMCeO ha
assunto tra le sue sfide piu importanti.

Ti € noto che nella passata legislatura, ¢ stato attivato presso il Ministero della Salute un
Osservatorio permanente per la garanzia della sicurezza e per la prevenzione degli episodi
di violenza ai danni di tutti gli operatori sanitari, con I’obiettivo di monitorare il fenomeno,
raccogliere dati e proporre soluzioni; un Osservatorio che ho chiesto al Ministro Giulia
Grillo, di riattivare quanto pit rapidamente possibile,
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La Federazione Nazionale degli Ordini dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri ha da
tempo attivato un percorso di approfondimento interno del fenomeno proprio al fine di
raccogliere tutti 1 dati possibili.

A questo scopo ¢ stato predisposto da parte del Gruppo di lavoro interno contro la
violenza sugli operatori sanitari, che ringrazio per la disponibilita, un questionario rivolto
agli iscritti di ogni singolo Ordine provinciale dei medici chirurghi e degli odontoiatri
disponibile sul portale della Federazione Nazionale: www.fnomceo.it e compilabile on
line.

Il questionario denominato “Violenza sugli operatori sanitari e burnout”, come
illustrato nel Consiglio Nazionale del 6/7 luglio scorso dall’amico Presidente di Palermo,
Toti Amato, ¢ assolutamente anonimo, dettagliato nella sua formulazione, proprio allo
scopo di inquadrare quanto piu possibile gli episodi di violenza e 1 contesti in cui questi si
determinano, oltre che strutturato in modo da delineare la condizione personale, spesso a
rischio bourn out, in cui i professionisti medici e odontoiatri si trovano a esercitare.

Ti chiedo quindi una attenzione particolare per la diffusione con tutti gli strumenti di
comunicazione a Tua disposizione, del link del questionario, compilabile online sul sito
Fnomceo e allegato alla presente nota, al fine di sollecitare gli iscritti a una adesione
quanto pit ampia possibile, onde poter disporre di una panoramica degli episodi di violenza
sia verbale che fisica subiti dai colleghi stessi.

Il termine per la compilazione dei questionari ¢ fissato al 30 settembre p.v.

Riuscire a realizzare un quadro della situazione, con le risposte che si raccoglieranno a
livello nazionale e che poi saranno analizzate da esperti, ci consentira di conoscere il punto
di vista dei professionisti medici e odontoiatri che, quotidianamente operano, a volte in
condizioni logistiche non idonee, per aiutare a soddisfare le loro richieste di sicurezza che
passano attraverso una strategia, su scala nazionale, di azioni finalizzate alla prevenzione
dei rischi.

Ti ringrazio per la disponibilita che vorrai assicurare alla iniziativa e Ti saluto
cordialmente
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